REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»~25% na produkty marki Ramsey”

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (dalej jako , Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej ,-25% na produkty
marki Ramsey” (dalej jako ,, Akcja Promocyjna”) dotyczgcej kuponu Sodexo o nominale 20zt, na
ktdrym znajduje sie informacja o mozliwosci otrzymania 25% rabatu na kupowane herbaty marki
Ramsey (dalej jako , Kupon Sodexo”) wydanego przez Sodexo Benefits and Rewards Services
Polska Sp. z o. o. (dalej jako , Sodexo”), polegajacej na otrzymaniu 25% rabatu na kupowane
produkty marki Ramsey. Szczegdtowe zasady Akcji Promocyjnej okreslone zostaty w dalszej czesci
Regulaminu.

2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Jeronimo Martins Polska S.A. z siedzibg w Kostrzynie,
ul. Zniwna 5, 62-025 Kostrzyn, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego,
dla ktérej dokumentacje rejestrowg prowadzi Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, IX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000222483,
posiadajgca numer NIP 7791011327 oraz REGON 63030302300000, kapitat zaktadowy
798214120,00 zt, w catosci wptacony, BDO: 000004585 (dalej jako ,,Organizator”).

3. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich sklepach
sieci Biedronka w godzinach ich otwarcia (dalej jako ,,Sklepy Biedronka”).

4. Akcja Promocyjna prowadzona jest w okresie od 16.03.2020 r. do 30.04.2020 r., jednak nie diuzej
niz do wyczerpania zapasow produktow objetych Akcjg Promocyjng, (dalej jako ,Czas Trwania
Akcji Promocyjnej”).

5. Niezaleznie od zasad okreslonych Regulaminem, szczegdtowe zasady realizacji Kuponéw Sodexo
okreslone s3 w regulaminie  korzystania z kuponow Sodexo dostepnym
na www.dlaciebie.sodexo.pl, regulaminie korzystania z kupondw Sodexo umieszczonym
na http://www.biedronka.pl/pl/bony-sodexo oraz na poszczegélnych Kuponach Sodexo. Kupony
Sodexo muszg by¢ realizowane w zgodzie ze wskazanymi powyzej zasadami oraz regulaminami.

6. W Akcji Promocyjnej biorg udziat wszystkie herbaty marki Ramsey (dalej jako ,Produkty

Promocyjne”).

§ 2. Zasady Akcji Promocyjne;j
1. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (dalej jako ,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba, posiadajgca
wazny, oryginalny (posiadajgcy odpowiednie zabezpieczenia i zgodny ze wzorem Sodexo),
niezniszczony, czytelny Kupon Sodexo, ktéra w Czasie Trwania Akcji Promocyjnej dokona

jednorazowego zakupu Produktéw Promocyjnych (i zaptaci za ten zakup Kuponem Sodexo
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okreslonym w §1 ust. 1), w sposéb okreslony ponize;j.

Warunkiem skorzystania z Akcji Promocyjnej jest okazanie kasjerowi Sklepu Biedronka, przed
dokonaniem wyboru pfatnosci, waznego, oryginalnego (posiadajgcego odpowiednie
zabezpieczenia i zgodnego z wzorem Sodexo), niezniszczonego, czytelnego Kuponu Sodexo o
nominale 20 zt i zaptacenie nim za dokonany zakup. Przy zaptacie Kupon Sodexo zostanie
odebrany, zeskanowany, podpisany i ostemplowany przez kasjera (Kierownika lub Zastepce
Kierownika Sklepu) w Sklepie Biedronka. Kupony Sodexo zrealizowane w powyiszy sposdb
przechowywane sg w Sklepie Biedronka.

W ramach Akcji Promocyjnej przy dokonaniu jednorazowego zakupu Produktdw Promocyjnych z
uzyciem Kuponu Sodexo na zasadach okreslonych Regulaminem, Uczestnik na tak kupowane
Produkty Promocyjne otrzyma rabat w wysokosci 25%. Maksymalna wartos¢ rabatu wynosi dla
Kuponu Sodexo o nominale 20zt wynosi 5 zt.

Kupon Sodexo moze byé wykorzystany wytgcznie jeden raz.

W ramach Akcji Promocyjnej Uczestnik moze otrzymac wytgcznie jeden rabat 25%, niezaleznie od
ilosci uzytych Kupondw Sodexo.

Kupony Sodexo nie podlegajg wymianie na gotéwke. Uczestnikowi nie przystuguje prawo
otrzymania reszty w gotéwce, w przypadku gdy wartosé¢ dokonanego zakupu jest nizsza niz nominat
Kuponu Sodexo. Uczestnik jest zobowigzany do doptacenia rdznicy gotdwka, kartg ptatnicza,
kolejnym kuponem Sodexo umozliwiajgcym dokonanie ptatnosci, tudziez w inny sposéb
akceptowany przez Sklepy Biedronka (wedle swojego wyboru), gdy warto$¢ zakupionego towaru
(z uwzglednieniem rabatu) jest wyzsza niz nominat Kuponu Sodexo.

Rabat jest naliczany od ceny regularnej Produktéw Promocyjnych.

Akcja Promocyjna nie taczy sie z innymi akcjami promocyjnymi dotyczacymi Produktow
Promocyjnych. W przypadku zaptacenia Kuponem Sodexo, w ramach Akcji Promocyjnej, za
Produkty Promocyjne bedace przedmiotem innej akcji promocyjnej Uczestnik otrzyma albo rabat
3025% wynikajacy z Kuponu Sodexo albo rabat wynikajacy z innej akcji promocyjnej, zaleznie od

tego, ktory rabat bedzie wyzszy.

§ 3. Reklamacje

. W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi
przystuguje prawo do ztozenia reklamacji.

. Reklamacja powinna zostac zgtoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania z Akcji Promocyjnej.
. W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zostac ztozona:

a) poczta elektroniczng na adres bok@biedronka.eu, lub

b) telefonicznie pod numerem 800 080 010 (z telefonu stacjonarnego) lub pod numerem (22) 205

33 00 (z telefonu komérkowego lub z zagranicy), lub
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c) pisemnie na adres: Jeronimo Martins Polska S.A., ul. Zniwna 5, 62-025 Kostrzyn.
Sktadajacy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak aby kontakt z nim
w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy, a ponadto powinien

wskazac przyczyne reklamacji, tre$¢ zadania oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije

. W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje powinien zatgczy¢ do

reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu Produktu Promocyjnego lub Produktéw
Promocyjnych w Sklepach Biedronka.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacje zostanie
poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 30 dni od jej otrzymania przez Organizatora.
Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w jakiej
zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej pomiedzy
Uczestnikiem a Organizatorem.
Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest Organizator.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje wytacznie w
zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej, w wykonaniu obowigzku prawnego
cigzagcego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia reklamacji.

Uczestnik ma prawo ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych.
Uczestnik ma réwniez prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych do
wiasciwego organu nadzoru. Podane dane osobowe beda przetwarzane przez Organizatora do
czasu rozpatrzenia reklamacji, chyba ze przepisy obowigzujgcego prawa naktadajg na Organizatora
obowigzek dtuzszego przechowywania danych osobowych.

Podane dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom, w szczegélnosci dostawcom ustug
IT oraz firmie obstugujacej call center, wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celu, w jakim

zostaty przekazane — na podstawie stosownych uméw o powierzenie przetwarzania danych.

§ 4. Postanowienia koricowe
Regulamin Akcji Promocyjnej dostepny jest w Sklepach Biedronka i na www.biedronka.pl
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem oraz regulaminami wskazanymiw §1 ust.

5 stosuje sie przepisy prawa polskiego.
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3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie obowigzywania Akcji
Promocyjnej, z zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte na podstawie Regulaminu w dotychczasowej
tresci bedg w petni respektowane. O zmianach Regulaminu Organizator poinformuje na stronie
www.dlaciebie.sodexo.pl oraz http://www.biedronka.pl/pl/regulaminy. Zmiany Regulaminu
obowigzujg od dnia opublikowania na stronie http://www.biedronka.pl/pl/regulaminy.

4. Wszelkie spory wynikfe z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcjg Promocyjng

bedg rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.
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